
ZZaappoommooggii zz OOppiieekkii SSppoo³³eecczznneejj 
Zapomogi z Opieki Spo³ecznej wyp³acane s¹ w
zale¿noœci od okolicznoœci. S¹ przyznawane w
przypadku koniecznoœci zakupu rzeczy do domu, ubrañ
oraz pokrycia koszty podró¿y. Nie podlegaj¹ zwrotowi.

• Zapomogê z Opieki Spo³ecznej mo¿na uzyskaæ, jeœli:

– opuszcza siê sta³e miejsce zakwaterowania lub
instytucjonalne miejsce zakwaterowania

– potrzebna jest pomoc, aby osoba pozosta³a w 
swoim domu

– osoba ma nieuporz¹dkowany, nieuregulowany 
tryb ¿ycia

– osoba ma wyj¹tkowe k³opoty lub
– konieczne jest pokrycie pewnych kosztów podró¿y.

Zakwaterowanie sta³e lub instytucjonalne oznacza
miejsce, gdzie pozostaje siê pod opiek¹ lub nadzorem,
np. szpital lub domy opieki i domy spokojnej staroœci.

• Trzeba uzyskiwaæ równie¿ albo

– Kredyt Emerytalny [Pension Credit]
– Wsparcie Dochodu [Income Support]
– Zasi³ek dla Osób Poszukuj¹cych Pracy 

[Jobseeker’s Allowance] oparty o dochód lub, gdy 
istnieje prawdopodobieñstwo otrzymania jednego 
z powy¿szych, gdy osoba opuszcza sta³e lub 
instytucjonalne zakwaterowanie.

PPoo¿¿yycczzkkii BBuudd¿¿eettoowwee
• Jeœli potrzebne s¹ rzeczy do domu lub inne, za 

które nie mo¿na zap³aciæ rycza³tem, a osoba lub jej
partner otrzymywa³a Kredyt Emerytalny, Wsparcie 
Dochodu lub Zasi³ek dla Osób Poszukuj¹cych 
Pracy oparty o dochód przez co najmniej 26 
tygodni, mo¿na uzyskaæ Po¿yczkê Bud¿etow¹.

W nnaszym ppojêciu ppartner tto 
Ma³¿onka/ma³¿onek llub oosoba, zz kktór¹ PPani/Pan 
¿yje jjak ww zzwi¹zku mma³¿eñskim, llub

Partner ¿¿yciowy llub oosoba ((tej ssamej pp³ci), zz    
któr¹ PPani/Pan ¿¿yje jjak zz ppartnerem ¿¿yciowym.

• Po¿yczki bud¿etowe s¹ wyp³acane w zale¿noœci od
okolicznoœci. S¹ to po¿yczki nieoprocentowane,
które musz¹ zostaæ sp³acone. Przed otrzymaniem
pieniêdzy osoba musi uzgodniæ, w jaki sposób
sp³aci po¿yczkê.

• Jeœli osoba ma trudnoœci ze sp³at¹ w uzgodnionej
kwocie, mo¿emy pomóc – nale¿y skontaktowaæ siê
z Oœrodkiem Emerytalnym [Pension Centre],
urzêdem Ubezpieczeñ Spo³ecznych [Social
Security office] lub urzêdem Pracy & Zasi³ków
[Jobs & Benefits office].

PPoo¿¿yycczzkkii KKrryyzzyyssoowwee
• Jeœli potrzebna jest natychmiastowa pomoc w 

zakresie kosztów ¿ycia codziennego lub miejsce 
maj¹ nag³e sytuacje lub nieszczêœcia, równie¿ 
mo¿na uzyskaæ Po¿yczkê Kryzysow¹.

• Osoba musi mieæ przynajmniej 16 lat i musi istnieæ
powa¿ne zagro¿enie zdrowia i bezpieczeñstwa
osoby lub jej rodziny.

• Osoba nie musi otrzymywaæ ¿adnych zasi³ków.

• Po¿yczki Kryzysowe wyp³acane s¹ w zale¿noœci od
indywidualnych okolicznoœci. S¹ to po¿yczki
nieoprocentowane, które nale¿y sp³aciæ. Przed
otrzymaniem pieniêdzy osoba musi uzgodniæ, w
jaki sposób sp³aci po¿yczkê.

• Jeœli osoba ma trudnoœci ze sp³at¹ w uzgodnionej 
kwocie, mo¿emy pomóc – nale¿y skontaktowaæ siê 
z Oœrodkiem Emerytalnym [Pension Centre], 
urzêdem Ubezpieczeñ Spo³ecznych [Social 
Security office] lub urzêdem Pracy & Zasi³ków 
[Jobs & Benefits office].

• Jeœli osoba jest ju¿ winna pieni¹dze Funduszowi 
Socjalnemu, fakt ten mo¿e mieæ wp³yw na 
wysokoœæ po¿yczki.

Pomoc zz FFunduszu SSocjalnego
Gdy mmamy oograniczony bbud¿et, cczasem mmo¿emy ppotrzebowaæ ddodatkowej ppomocy. WW nnaszym ¿¿yciu mmog¹
nastêpowaæ zzmiany llub mmo¿emy mmieæ ddo cczynienia zz kkryzysem. 

Mo¿na uuzyskaæ ppomoc zz FFunduszu SSocjalnego nna ppokrycie wwa¿nych wwydatków, kktórych nnie mmo¿na ³³atwo ppokryæ
z rregularnych ddochodów.

Niniejsza bbroszura iinformacyjna ppodaje ppodstawowe iinformacje ddotycz¹ce pp³atnoœci, zzapomóg ii ppo¿yczek, kktóre
mo¿na uuzyskaæ.

FS SF (Polish) 04/06

Produced for SSA(NI) by CDS 202132/N107796/03/06

www.dsdni.gov.uk



ZZaassii³³kkii MMaacciieerrzzyyññsskkiiee nnaa PPeewwnnyy PPoocczz¹¹tteekk
• Jeœli potrzebna jest pomoc, by kupiæ rzeczy dla 

nowonarodzonego dziecka mo¿na uzyskaæ 
Zasi³ek Macierzyñski na Pewny Pocz¹tek. Mo¿na 
równie¿ uzyskaæ pomoc w przypadku adopcji lub, 
gdy dziecko rodzi matka zastêpcza.

• Osoba lub jej partner musi otrzymywaæ albo:

– Kredyt Emerytalny [Pension Credit]
– Wsparcie Dochodu [Income Support]
– Zasi³ek dla Osób Poszukuj¹cych Pracy oparty o 

dochód [Jobseeker’s Allowance]
– Pracowniczy Kredyt Podatkowy [Working Tax

Credit], gdzie przyznanie go zawiera element
niepe³nosprawnoœci lub powa¿nej
niepe³nosprawnoœci

– Kredyt Podatkowy na Dziecko [Child Tax Credit]
o stawce wy¿szej ni¿ odpowiedni element 
rodzinny

• Zasi³ku Macierzyñskiego na Pewny Pocz¹tek nie
trzeba sp³acaæ.

• By dowiedzieæ siê, czy mo¿na ubiegaæ siê o
powy¿szy, nale¿y skontaktowaæ siê z Oœrodkiem
Emerytalnym [Pension Centre], Urzêdem
Ubezpieczeñ Spo³ecznych [Social Security office]
lub urzêdem Pracy & Zasi³ków [Jobs & Benefits
office].

ZZaassii³³kkii PPooggrrzzeebboowwee
• Jeœli istnieje potrzeba pomocy w zakresie kosztów

pogrzebu, mo¿na uzyskaæ Zasi³ek Pogrzebowy.

• Osoba lub jej partner musz¹ otrzymywaæ albo:

– Kredyt Emerytalny [Pension Credit]
– Wsparcie Dochodu [Income Support]
– Zasi³ek dla Osób Poszukuj¹cych Pracy oparty o 

dochód [Jobseeker’s Allowance]
– Pracowniczy Kredyt Podatkowy [Working Tax

Credit], gdzie przyznanie go zawiera element
niepe³nosprawnoœci lub powa¿nej
niepe³nosprawnoœci

– Kredyt Podatkowy na Dziecko [Child Tax Credit]
o stawce wy¿szej ni¿ odpowiedni element 
rodzinny

– Zasi³ek Mieszkaniowy [Housing Benefit]
Jeœli zmar³y zostawi³ maj¹tek, Zasi³ek Pogrzebowy
bêdzie musia³ byæ sp³acony z tego maj¹tku.

ZZaassii³³kkii zz ttyyttuu³³uu NNiisskkiicchh TTeemmppeerraattuurr
• Zasi³ki z tytu³u Niskich Temperatur s¹ wyp³acane

w okresach bardzo zimnej pogody. Nie trzeba siê
ich domagaæ.

• Zasi³ek z Tytu³u Niskich Temperatur mo¿na
uzyskaæ automatycznie jeœli osoba lub jej partner
otrzymuje Kredyt Emerytalny [Pension Credit] lub
dodatkowe pieni¹dze z tytu³u Wsparcia Dochodu
[Income Support] lub Zasi³ku dla Osób
Poszukuj¹cych Pracy [Jobseeker’s Allowance],
poniewa¿

– osoba ma dziecko w wieku 5 lat lub m³odsze
– osoba lub jej dziecko s¹ przez d³ugi czas chore

lub niepe³nosprawne.

ZZiimmoowwee ZZaassii³³kkii nnaa OOppaa³³
• Jeœli osoba ma 60 lat lub wiêcej i mieszka na sta³e

w Wielkiej Brytanii lub Irlandii Pó³nocnej, mo¿e 
uzyskaæ Zimowy Zasi³ek na Opa³.

• Osoba nie musi otrzymywaæ ¿adnych zasi³ków.

• Bli¿sze informacje mo¿na uzyskaæ dzwoni¹c do 
informacji Zimowych Zasi³ków Opa³owych pod 
numerem 08459 15 15 15. Informacja jest w 
jêzyku angielskim. Mo¿na siê te¿ skontaktowaæ z 
Oœrodkiem Emerytalnym [Pension Centre], 
urzêdem Ubezpieczeñ Spo³ecznych [Social 
Security office] lub urzêdem Pracy & Zasi³ków 
[Jobs & Benefits office].

Aby znaleŸæ najbli¿szy Oœrodek Emerytalny [Pension
Centre], urz¹d Ubezpieczeñ Spo³ecznych [Social
Security office] lub urz¹d Pracy & Zasi³ków [Jobs &
Benefits office], nale¿y szukaæ w ksi¹¿ce telefonicznej
pod Government [Rz¹d] w dziale firm. Urz¹d udzieli
pomocy w jêzyku ojczystym danej osoby. Telefony w
urzêdzie odbierane s¹ w jêzyku angielskim.

Nale¿y pamiêtaæ, ¿e niniejsza ulotka stanowi ogólny
przewodnik po zasi³kach i nie stanowi oferty prawnie
wi¹¿¹cej. Poczyniliœmy wszelkie starania, by
informacje zawarte w niniejszej ulotce by³y
prawid³owe i dok³adne w dniu jej publikacji. Jednak¿e
zmiany w prawie powoduj¹, ¿e ulotka ta stopniowo
przestaje byæ aktualna.
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